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Klik her for at se et kort over kommunerne.
Hvordan ser Flextur ud?

Flexture kgres af taxaer og liftvogne, men er ikke taxakersel, da du ofte kerer sammen
med andre, der ogsa har bestilt kgrsel. Du kan derfor ikke altid veere sikker pa, at du bliver
kart direkte, men du betaler naturligvis kun for den direkte afstand mellem dine
destinationer.

Sadan bestiller du

Du bestiller din Flextur ved at trykke pa linket
"Online-bestilling af Flextur” ude til venstre.
Du behgver kun at oplyse
dankortoplysningerne fgrste gang, du
bestiller, sa husker systemet dig til naeste
gang, du logger dig ind. Og sa far du 10%
rabat pa prisen, nar du bestiller pa internettet
samtidig med, at du slipper for at medbringe
kontanter.

Nar du bestiller, skriver du blot, hvor du

gerne vil hentes og kgres til. Skriv derefter
tidspunktet for, hvornar du vil afhentes eller
tidspunktet, du gnsker at vaere fremme pa.

Du kan ogsa ringe pa tIf. 70 26 27 27 og

bestille turen. Husk at naevne, at du gnsker en Flextur — Flextur er nemlig en del af
Flextrafik, som ogsa udfgrer andre typer af transport. Bestiller du over telefonen, skal du
betale med lige penge til chauffgren, og du far ingen rabat. Hvis du har brug for en kvittering
pa turen, sa husk at bede chauffgren om det. Du kan bestille og annullere ture alle dage kl.
8-18 ved at ringe 7026 2727 - tast 2

Lav en fast aftale

Hvis du ofte k@rer den samme tur, kan du lave en fast aftale, sa du ikke behgver at bestille
en ny tur hver gang. Du skal dog huske at afbestille den enkelte tur, hvis du en dag ikke
skal bruge turen alligevel. Faste aftaler kan kun bestilles over telefonen.

Det skal du oplyse ved bestilling

adresse for afhentning og aflevering

dato for turen

tidspunkt for ensket afhentning eller gnsket ankomst
antal personer, der skal med pa turen

Hvad koster en Flextur? (Ny Flextur takst galdende fra 19. januar 2014)

Prisen for en Flextur afhaenger af, hvor langt du kgrer, og om du har medrejsende med pa
turen.

Prisen pi en 2-zoners kontantbillet: 24 kr.

50 % af en 1-zones kontantbillet: & kr.

Halv takst*

Halv takst pd bdde grundtakst og ekstra km

* Personer over 12 ar kan ikke veere medrejsende til et barn

** Bgrn under 12 ar, der rejser alene eller sammen med andre bgrn under 12 ar, betaler halv
takst af bade grundtakst og gvrige km.
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Kommunetakst

Flere kommuner har indfgrt en Kommunetakst. Kommunetaksten bevirker, at man kan kgre
10 km for en grundtakst pa kr 24. Kommunetaksten gaelder kun for ture internt i den enkelte
kommune.

NB: specielt for Ringsted kommune.

Fra den 06.01.2014 kgrer et forseg, hvor man for grundtaksten pa kr. 24 kan kere 15 km i
stedet for 10 km. Fors@get geelder i 2014.

Klik her for at se priseksempler pa Flexture.

Verd at vide

Du kan benytte en Flextur alle dage mellem kl. 06.00 og 23.00. Turen skal blot vaere
pabegyndt inden for dette tidsrum, og start- og slutadressen skal ligge inden for en af de
kommuner, som tilbyder Flextur.

En Flextur skal bestilles senest to timer for, du vil hentes. Du far altid oplyst det praecise
klokkeslaet for, hvornar du bliver hentet, og du skal vaere klar fem minutter for dette
tidspunkt. Du kan bestille og annullere ture alle dage kl. 8-18 ved at ringe 7026 2727 -
tast 2. Hvis vognen er mere end 15 minutter forsinket, skal du kontakte os pa tIf. 70 26
27 27.

Du kan tidligst bestille turen 14 dage for, du skal ud at kare.

Nar du bestiller, finder vi det tidspunkt, der ligger teettest pa det, du ensker. Da Flextur
koordineres med Flextrafiks andre kgrsler, kan det veere ngdvendigt at skubbe
afhentningstidspunktet op til 15 minutter fgr og 45 minutter efter dit gnskede
afhentningstidspunkt. Du far altid oplyst det preecise klokkeslzet for afhentning, nar du
bestiller.

Alle kan benytte Flextur — du bliver hentet ved kantstenen og skal selv kunne komme ind
i bilen. Kgrestolsbrugere hentes i liftvogn.

Du skal oplyse, om der er medrejsende, om du medbringer kgrestol eller lignende. Dyr
ma ikke medbringes (farer-/servicehunde undtaget). Der kan ikke medbringes
barnevogne, klapvogne og lign.

Husk altid at oplyse dit telefonnummer (gerne mobil), sa chauffgren kan fa fat i dig.

Hvis du skal have et barn med, der skal sidde i barnestol, skal du selv medbringe en
godkendt barnestol, da vi ikke kan garantere, at den vogn, der skal kgre jer, har en stol,
der precist imgdekommer dit barns behov. Husk at veelge hjeelpemidlet "Egen
barnestol”, nar du bestiller over nettet. Sa ved chauffaren, at han skal hjeelpe jer med at
spaende stolen korrekt fast. Hvis du bestiller over telefonen, skal du oplyse det til
kundecentermedarbejderen.

Omkring jul og nytar kerer Flextur pa saerlige vilkar — hold gje med siden her.
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